Re-acciona

Capacitando empresas,
creando oportunidades

Leva a tua empresa a unha nova dimensiéon

Santiago de Compostela. Luns 19 de setembro de 2016

cando as persoas queren, as empresas poden



Re-acciona Que é o programa Re-acciona?

4 Vs
2012

A resposta das necesidades das pemes
galegas de profesionalizarse e afrontar os
retos do mercado.

Catalizador do cambio

FONDO EUROPEO DE
DESENVOLVEMENTO REXIONAL
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Re-acciona Que define a un servizo?
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Re-acciona Como funciona o programa?

4 e

Cofinancia E
O servizo . Axente
colaborador

Participa na
prest%cién _I}.ape)) PEME
Control 1 Bolseiro/a Mellora a
roer;urﬁoadgi competitividade

FONDO EUROPEO DE
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Re-acciona Quen pode solicitar os servizos?

4 s

Tarifa A Tarifa B Tarifa C
Autébnomos Pequenas e Pequenas e
Microempresas medianas medianas
empresdas empresdas
integradas nun
Cluster
De 1 a 9 traballadores De 10 a 249 traballadores
Facturacién ou balance Facturacién ou balance
inferior a 2 millons de € inferior a 10 milléns de €
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Re-acciona Cal é o esquema xeral de fases?

Estratexia Desenvolvemento

A formacion tera lugar nalgunha/s das fases anteriormente previstas

AN
4

O bolseiro/a podera participar no desenvolvemento do servizo de mellora
e, tras a finalizacién, na sua continuacién

Formacion Bolseiro/a
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Re-acciona Cales son os servizos disporiibles?

4 e

N a
«®:

// DESENVOLVEMENTO // PROFESIONALIZACION
ESTRATEXICO

Y.
\
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Re-acciona Cales son os servizos disporiibles?

4 e

00

// DESENVOLVEMENTO ESTRATEXICO

00

Analise do Plan de futuro

Desenvolvemento Plans e protocolos Redes de Transformacién
potencial empresarial de plans de acci6n de empresa cooperacion de negocio
competitivo familiar
Estratega + Deloitte + OBZ DPI Consultores DPI Consultores Parada Cotelo INOVA INOVA + Serviguide
Identificando acciéns Decide o teu futuro, Consigue os teus Garante unha Crea un ecosistema de Imaxina e desefa
concretas de mellora traballa no teu presente obxectivos sucesion exitosa colaboradores un novo futuro
dende a empresa
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Re-acciona Cales son os servizos disporiibles?

4 e

// PROFESIONALIZACION

00060

Optimizacion Producién Relanzamento Xestion por Imaxe e
financeira e cadea loxistica comercial procesos comunicacion
Arxon Estrategia Team & Time ITC Serviguide EOSA
. . S Crea valor
Potencia a tua Eficiencia como Aumenta as vendas O que non podes e dao a cofiecer
viabilidade financeira férmula de mellora da tia empresa medir, non o podes
xestionar
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Re-acciona Cales son os servizos disponibles?

4 e

Deloitte.

// DESENVOLVEMENTO ESTRATEXICO

Analise do potencial competitivo
Identificando accions concretas de mellora S=ESTRATECA

OBXECTIVOS D{Dﬂ RESULTADOS Tarifa A

* Determinar a posicion * Un informe de potencial 129 €
competitiva competitivo Tarifa B

- Definir consensuadamente a » Dous plans de accion: 194 €
ruta ideal de cambio mellora tempera e a m/l prazo

» Colaborar na implantacion « A titorizacion na implantacion Tarifa C
das accions de mellora das acciéns de mellora 258 €
tempera seleccionadas prioritarias.

Metodoloxia da Matriz T-H
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Re-acciona Cales son os servizos disponibles?

// DESENVOLVEMENTO ESTRATEXICO ’ _
A

Plan de futuro empresarial

Decide o teu futuro, traballo no teu presente dPI% (l
OBXECTIVOS D{Dﬂ RESULTADOS Tarifa A
* Definir o proxecto de futuro: * Desefio estratéxico do 784 €

onde queremos ir e que valor proxecto de futuro

Tarifa B
queremos dar - Elaboracién do modelo de 1a1 2 €
* Definir o plan de mellora obxectivos: priorizacion e 76
global: accions sostibles e organizacion Tarifa C
duradeiras - Potenciar a figura do lider e
« Fomentar a implicacion do fortalecemento do compromiso 1568 €
equipo e as stas competencias do equipo
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Re-acciona Cales son os servizos disponibles?

// DESENVOLVEMENTO ESTRATEXICO ’ _
A

Desenvolvemento de plans de accion
Consigue os teus obxectivos dende a empresa

dpii

OBXECTIVOS D{Dﬂ RESULTADOS Tarifa A
« Comunicacion do proxecto de * Equipo informado do que a 1249 €
futuro e do plan de mellora empresa quere ser e como Tarifa B
global conseguilo arita
» Colaboracion na creacion dos » Desenvolvemento do plan 1873 €
equipos de mellora transversal prioritario )

- ~ s - Tarifa C
- Definir e pofier en marcha o * Analise de indicadores e
sistema de seguimento metas: panel. Reunions de 2497 €

seguimento
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Re-acciona Cales son os servizos disponibles?

// DESENVOLVEMENTO ESTRATEXICO ’ _
A

Plans e protocolos de empresa familiar
Garante unha sucesion exitosa

E

Parada Cotelo

OBXECTIVOS D{Dﬂ RESULTADOS Tarifa A
* Regular a situacion da * Perpetuar a empresa 926 €
empresa familiar - Elaborar un protocolo familiar Tarifa B
- Evitar conflitos, obter . itui
COMPromisos dg?;r?]tiﬁ;lr e regular o consello 1388 €
- Evitar a dispersion do capital . . . Tarifa C
e do poder. Repartir o poder Normas de incorporacion,

- transmision, reparticion de 1851 €
* Establecemento das funcions dividendos e outros réximenes.

e as prioridades

* Plan de sucesion
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Re-acciona Cales son os servizos disponibles?

4 e

// DESENVOLVEMENTO ESTRATEXICO

Redes de cooperacion
Crea un ecosistema de colaboradores

ng—labs

OBXECTIVOS D{Dﬂ RESULTADOS Tarifa A

- Engadir valor » Definicion de proxectos 477 €

« Maior competitividade C(gabor?.t(ljvo? . Tarifa B

. i i + Consolidacion de

Mellorar o financiamento ecosistemas de colaboracion 715 €

« Aumentar as vendas e 0s o .

mercados . Idltlantlflcar oportunidades de Tarifa C
mellora
* Identificacion de partners 953 €

mais axeitados

e FONDO EUROPEO DE
XU N I H ** ** DESENVOLVEMENTO REXIONAL
* * "Unha maneira de facer Europa” m mte m I a »
* *
DE GALICIA S
Modernizacién Tecnoléxica

UNION EUROPEA




Re-acciona Cales son os servizos disponibles?

4 e

< e labs
‘ serviguide Q INOVA
change & innov@te

@ OBXECTIVOS D{Dﬂ RESULTADOS Tarifa A
+ Obter proveito dos cambios » Consolida o modelo de 649 €

// DESENVOLVEMENTO ESTRATEXICO

Transformacién de negocio
Imaxina e desefna un novo futuro

- Desenvolver modelos de negocio Tarifa B
negocio  Lanza novas linas de negocio 974 €

+ Dar resposta aos clientes e * Redefine o modelo de

aos novos mercados negocio Tarifa C

- Xerar vantaxes competitivas 1298 €
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Re-acciona Cales son os servizos disponibles?

// PROFESIONALIZACION Yy AR .
A

Optimizacion financeira

Potencia a tua viabilidade financeira ARXON

OBXECTIVOS D{Dﬂ RESULTADOS Tarifa A

- Identificacion da situacion - Cofiecemento da realidade 697 €

financieira actual financeira e preparacion para o Tarif

. i futuro arifa B

Implementacion dunha

metodoloxia de anélise * Identificar marxes de mellora 1046 €

» Formacion do equipo - Toma de decisions Tarifa C

administrativo-financeiro estratéxicas 1 4 €
« Continuidade ao proxecto de 39
mellora

I e FONDO EUROPEO DE
XU N H ** ** DESENVOLVEMENTO REXIONAL
* * "Unha maneira de facer Europa” m mte m I a »
* *
DE GALICIA (S
Modernizacién Tecnoléxica

UNION EUROPEA




Re-acciona Cales son os servizos disponibles?

4 e

// PROFESIONALIZACION

Producion e cadea loxistica

Eficiencia como féormula de mellora Eggmﬁ%ﬂmga
OBXECTIVOS ﬁﬂ RESULTADOS —_—
- Melloras * Mellora nos tempos
cuantificadas « Incremento nos niveis de servizo 990 €
orientadas a eficiencia » Reducion dos niveis de stocks e Tarifa B
e a reducion de custos produtos obsoletos. 1485 €
na gadgla loxistica: « Eliminacion de colos de botella
producion, * Mellora na planificacion e programacion Tarifa C
almacenaxe, o "
operaciéns etc + Mellora dos niveis de xestion, 1980 €

' autocalidade, condicidbns e compromiso

do equipo
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Re-acciona Cales son os servizos disponibles?

4 e

Q) ittec

// PROFESIONALIZACION

Relanzamento comercial
Aumenta as vendas da tua empresa

Tarifa A

OBXECTIVOS ﬁﬂ RESULTADOS

* Novas oportunidades « Contacto con clientes 686 €

« Mellores resultados p‘ge][_‘c_'a_',S g o d

. AR * Definicién do argumentario de Tarifa B
Conecemento do vendas

mercado o 1029 €

« Maior notoriedade * Priorizacion de mercados

- Planificacion e organi- + Linas de negocio adaptadas Tarifa C

zacion + Creacion do posicionamento de 1372 €

* Internacionalizaciéon marca

« Analise e control
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Re-acciona Cales son os servizos disponibles?

4 e

serviguide

// PROFESIONALIZACION

Xestion por procesos
O que non podes medir, non o podes xestionar

@ OBXECTIVOS D{Dﬂ RESULTADOS o
* Identificacion e * Mapa de procesos

documentacion de - Ficha de procesos 1224 €
rocesos : :

I?Establecemento de * Indicadores-cadro de mando Tarifa B

sistemas de control e operativo 1835 €

seguimento en base a * Plans de accion

indicadores.

* Explotacién de 2447 €

resultados.

Tarifa C
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Re-acciona Cales son os servizos disponibles?

// PROFESIONALIZACION Yy AR .
A

Imaxe e comunicacion

~ E‘_- eosa
Crea valor e dao a conecer L

OBXECTIVOS ﬁﬂ RESULTADOS o

» Construir a imaxe da * Mellora da imaxe corporativa: 861 €
empresa que queremos ser coherencia, definicion do sistema

. Crear unha comunicacion corporativo e material corporativo Tarifa B
relevante, global, dirixida a * Identificacion dunha mensaxe e 1291 €
accion e en tempo real. planificacion das accions de

- Construir ou mellorar a comunicacion. ]
presenza en lifa da + Web ou tenda en lina autoxes- UL
empresa. tionable. Mellora do posiciona- 1721 €

mento en lifa. Definicion dunha
estratexia de redes sociais.
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Re-acciona Queéo programa Re-acciona TIC?

4 e

2015

A colaboracion entre o Igape e a Amtega pon
en marcha un novo programa baseado na
filosofia Re-acciona, Re-acciona TIC.

Especializacion TIC

FONDO EUROPEO DE

+1] XUNTH S oo
DE cALiclA I acntegn Igape

UNION EUROPEA



Re-acciona Cales son os servizos disporiibles?

VAN,

/! ESPECIALIZACION TIC

e

X 9
E B *As

INDUSTRIA 4.0 EMPRESA
DIXITAL
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Re-acciona Cales son os servizos disporiibles?

// INDUSTRIA 4.0

= 6

v

4 e

A'®

Diagnose das Posta en marcha Xeracion de
capacidades de solucions modelos e
e aplicacions das Industria 4.0 simulacién
solucidéns de industrial
Industria 4.0
* FONDO EUROPEO DE
XU NTH ** ** DESENVOLVEMENTO REXIONAL
* * "Unha maneira de facer Europa”
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Re-acciona Cales son os servizos disporniibles?
- AW AR,

// EMPRESA DIXITAL
LLLL LIl ‘ _: \
LI11 L1l — —_—
Diagnose para Adopcién de Adopcién de Posta de
aplicacion de soluciéns en soluciéns dixitais estratexias de
soluciéns dixitais mobilidade para a mellora da marketing dixital

xestion
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Re-acciona Cales son os servizos disporiibles?

// INDUSTRIA 4.0 Yy AR .

E @ Diagnose das capacidades e aplicacidons das solucidons de Industria 4.0

Mellora da competitividade das empresas a través das TIC

@ OBXECTIVOS ﬁﬂ RESULTADOS
Analise da situacidon actual Definicién dun itinerario de

da empresa e deteccion implantacidon de solucions
das suas capacidades tecnoldxicas derivadas da
existentes cara a unha Industria 4.0.

Industria 4.0.
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Re-acciona Cales son os servizos disporiibles?

// INDUSTRIA 4.0 Yy AR .

° @ Posta en marcha de solucidéns Industria 4.0
Mellora da competitividade das empresas a través das TIC

4\
L 7
OBXECTIVOS D_DD_[I RESULTADOS
Xestionar o proxecto de Medidas organizativas ou de
implantacion dun minimo implantacion de solucions
de 2 medidas considera- tecnoloxicas que requiran
das de maior relevancia investimento, sempre baixo
pola empresa. obxectivo de avanzar cara a
Industria 4.0.

FONDO EUROPEO DE

XU N Tﬂ ** L ** DESENVOLVEMENTO REXIONAL
* o "Unha maneira de facer Europa” n mte n I a e»
* *
DE GALICIA *xt o
M dernizucién Tecnoléxica

UNION EUROPEA

+T+
+ 2+
1 &



Re-acciona Cales son os servizos disporiibles?

// INDUSTRIA 4.0 Yy AR .

A ’® Xeracion de modelos e simulacion industrial

Mellora da competitividade das empresas a través das TIC

@ OBXECTIVOS ﬁﬂ RESULTADOS
Realizar os procesos de simu- Xeraciéon dun modelo industrial e

lacion sobre o modelo xerado a sua correspondente simulacion.
a partir dun produto, prototipo

Ou proceso que sela

susceptible do seu

modelizacion, asi como un

problema para resolver para o

que se necesite.
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Re-acciona Cales son os servizos disporiibles?

// EMPRESA DIXITAL ’ " _

@ Diagnose para aplicacion de solucions dixitais
Mellora da competitividade das empresas a través das TIC

@ OBXECTIVOS ﬁﬂ RESULTADOS
Analisis do grao de Definicion da estratexia dixital da

Ll LIl
Ll L1l

modernizacion tecnoldxica da empresa, entendida como unha folla
empresa e identificara as de ruta que lle permita & empresa
oportunidades de mellora con incorporar novas solucions dixitais e
maior impacto no incremento tendencias tecnoldxicas (cloud, Big

da sua competitividade. Data, mobilidade, social media, etc.) para

mellorar ou optimizar os modelos de
xestion, producion,
comercializacion...

* *
D E L l l * s K Axencia para a
Modernizacién Tecnoléxica

UNION EUROPEA
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Re-acciona Cales son os servizos disporiibles?

// EMPRESA DIXITAL ’ " _

~ @ Adopcion de solucidons en mobilidade
Mellora da competitividade das empresas a través das TIC

@ OBXECTIVOS ﬁﬂ RESULTADOS

Definicion dunha estratexia Definicion do catalogo de medidas e
corporativa para o deseno de intervencions concretas para
novas soluciéns e servizos aproveitar o potencial da mobilidade
innovadores baseados na na empresa destinataria do servizo e
mobilidade encargarase do proxecto de

implantacion dun minimo dunha das
medidas consideradas de maior
relevancia.
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Re-acciona Cales son os servizos disporiibles?

// EMPRESA DIXITAL ’ " _

@ Adopcidén de solucidons dixitais para a mellora da xestion
Mellora da competitividade das empresas a través das TIC

@ OBXECTIVOS ﬁﬂ RESULTADOS
Definicion do plan operativo Adopcion de solucidns dixitais

para a implantacion de solucions innovadoras de xestion
dixitais innovadoras capaces de empresarial, de xestion e
agregar valor as actividades desenvolvemento do proxecto
operacionales e de xestion de implantacion das medidas
empresarial en relacién ao seleccionadas e de tutorizaciéon
desenvolvemento de novos ou durante todo o proceso.
mellorados procesos internos e/ou
de negocio
FONDO EUROPEO DE
XU NTH ol DESENVOLVEMENTO REXIONAL
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Re-acciona Cales son os servizos disporiibles?

// EMPRESA DIXITAL ’ " _

\@ Posta de estratexias de marketing dixital

Mellora da competitividade das empresas a través das TIC

@ OBXECTIVOS uﬁﬂ RESULTADOS
Definicion dunha estratexia de Catalogo de medidas e

marketing dixital para aproveitar con intervencions concretas mais
intelixencia os datos relevantes sobre a adecuadas as necesidades da
relacion co cliente e as suas empresa e desenvolvemento e
experiencias para mellorar o implantacion dun minimo
achegamento “empresa — consumidor” dunha das medidas

con respostas personalizadas, poten- consideradas de maior

ciando a imaxe de marca e os resulta- relevancia.

dos de negocio.
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Re-acciona caléo proceso de solicitude?

1 % 2 0 3 I

Escolle o servizo Realizar a solicitude Confirmacion do servizo
que desexas
realizar

2 XUNTA
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Re-acciona Como cobres o formulario?

Accede 4 oficina virtual do Igape
http://tramita.igape.es e pulsa en 2
“Confeccién de solicitudes”

Identifica a tiia empresa

Selecciona o programa Re-acciona Cubre o formulario de solicitude,
3 na pestana de “Programas IGAPE” 4 seleccionando o servizo desexado, e
“1G190.2016.X" presenta a tla solicitude

FONDO EUROPEO DE
XUN I H e DESENVOLVEMENTO REXIONAL
*
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Re-acciona Dubidas sobre o formulario?

Ainda tes dubidas? 1 Facilitamosche os campos para cubrir da solicitude
info.reacciona@igape.es 2 Envianos os datos e cubrimos o formulario por ti

981 541 166
chat en lifia: reacciona.igape.es 3 Ti presentas a instancia nun rexistro do lgape

: FONDO EUROPEO DE
+((TTD+ XUNTH o DESENVOLVEMENTO REXIONAL
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Re-accionQ Préximas convocatorias?

ooooooo

ooooooo

Inicio do prazo

Fin do prazo

1 4 agosto 2016 16 setembro 2016
)
3 24 outubro 2016 25 novembro 2016

13 xaneiro 2017 28 febreiro 2017

s
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Re-acciona

[ CONVOCATORIA ABERTA ]

00006

reacciona.igape.es
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